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1 PROVA DE VIDA

A prova de vida é um procedimento usado principalmente por instituicGes financeiras e
previdenciarias para verificar se uma pessoa ainda esti viva e, assim, continuar a receber
beneficios, como pensbes e aposentadorias. Este processo é essencial para evitar fraudes e
garantir que os pagamentos sejam feitos apenas aos beneficiarios legitimos.

1.1 Auto Atendimento

Acesse 0 autoatendimento informando o seu CPF e a sua senha:
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Cligue no menu Prova de Vida que esta do lado esquerdo:
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Clique no botéo Iniciar:
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Confira seus dados e clique em Continuar

@ Prova de Yida - Google Chrome
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Escolha um documento para verificagdo da identidade e clique em continuar:

Verificagde de identidade

amimadc
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Cantitmin

Leia as instrucdes, clique no local indicado na imagem:

Verificacao de identidade
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Permita o uso da camera:

O Prova de Vicks - Google Chrome

F O s allmnl | kyc opendfe com
i

kyc.opendfe.com.br quer

Prrenitic Rloqueat

Tirge fotn

Tire a foto da frente do documento:

Frente do Documento

Tiror forn
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Apos tirar a foto, desga um pouco a barra de rolagem e tire foto do verso do documento:

Verso do Documento

Cligue em continuar

Verificacdo de identidade
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Tire uma selfie, clique no local indicado na imagem:

Verificagao de identidade

Tire uma Selfie
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Apos tirar a foto com as devidas orienta¢des, clique em Continuar

Verificagdo de dentidade

A mensagem a seguir sera exibida e basta aguardar.

Valbdagdo de identidade em Analise
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1.2 APP

Acesse 0 APP informando o seu CPF e a sua senha:

A

ASpprev

CPF.

SENHA:
®

ENTRAR

Esqueceu sua senha?

Versao 4.1.02
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Cligue no menu Prova de Vida

Bem-Vindo(a)

EVENTOS CONTRACHEQUE
. .
EMISSAD BOLETO INFORME DE
RENDIMENTOS

ACOMPANHAMENTO PROTOCOLOS DE

DE PERICIA SERVICOS
INFORMACOES
CONTRIBUICAD CADASTRAIS
[anil
FALE CONOSCO PROVA DE VIDA

ASPPrev Mobile
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Clique no boté&o: Iniciar Prova de Vida

ASpprey (2: =)

PROVA DE VIDA

Prova de vida nao iniciada

% Iniciar Prova de Vida
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Confira seus dados e cligue em Continuar

Verificacao de identidade !

Escolha um documento para verificacdo da identidade e clique em continuar:

Verificagde de identidade

tdc
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Cantitmin
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Leia as instrucdes, clique no local indicado na imagem:

te Vids - Geoge Chrome

%  kycopendie.com.br/u/nsporev/MEIND

Verificacao de identidade

Permita o uso da camera:

) Sl s atmvmat . ioyc opendie.com i

kyc.opendfe.com.br quer

Tow titn
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Tire a foto da frente do documento:

Frente do Documento

Apos tirar a foto, desga um pouco a barra de rolagem e tire foto do verso do documento:

Verso do Documento
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Clique em continuar:

Verificacdo de identidade

Tire uma selfie, clique no local indicado na imagem:

Verificacao de identidade
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Tire uma Selfie

Apos tirar a foto com as devidas orienta¢des, cliqgue em Continuar

Verificagdo de dentidade
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A mensagem a seguir sera exibida e basta aguardar.

1.3 Finalizagdo da Prova de Vida

* Ap6s a finalizagdo das etapas acima, o usuario recebera um e-mail informando que sua Prova de
Vida foi recebida e a documentacao passara por um processo de anélise.

» Apos esta analise, o usuario recebera um e-mail informando se a Prova de Vida foi aceita ou
rejeitada.
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